TRBL - Teknik Sorun Gozden Geg¢irmesi

(Baypas Etmenin Devam) ?
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Teknik Sorun Gozden Gegirme (TRBL)

Kullanici, alarm sistemindeki sorunlari gozden gegirmek icin

gecerli bir sifre girmelidir.
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AC kaybi1 ve zayif batarya durumlarinda,
“Elektrik Kesildi” veya Akiiniiz Bitiyor”

mesajlarindan ilgili olani, alarmin kaldirilmaya
calisildig1 zamanlarda her 5 saniyede bir 3 kez

12 3 456

AC Kayb1 ‘

duyulacaktir. | Tahrifat
. . . e . Batarya Zayif Iletisim Hatast
GOSTERGEDEKI HER BIR RAKAM OZEL BIR  YadaYok o
. . . 180T Telefon Hatti
TEKNIK SORUNU BELIRTIR. Bozuk  Hatasy

ALARM Olay Hafizasin1 Gozden Gegirme

Olay hafizasin1 gézden gecirmek i¢in kullanicinin gegerli bir kisisel kod
girmesi gereklidir.
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Not: Belirli kullanicilarin olay hafizasin1 gozden gecgirme izni olmayabilir.
Onceki olay icin , ‘ ,- sonraki olay i¢in b tuslarma basiniz.

Bir bolge numaras1 yada kullanict kodu hakkinda daha fazla bilgi
gorebilmek i¢in » tusuna basiniz.
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Devam (Alarm Olay Hafizasi)

Olaylar ve ayn1 zamanda Bolge numaralar1 ve kullanicilar hakkinda bilgiler
Ikili-heksadesimal (binary-hexadecimal) bicimde goriintiilenir. Bunlar1

yorumlamak i¢in alt sayfadaki tabloyu kullaniniz.

Dogrulugun saglanabilmesi icin tablo ayni zamanda ilgili olaylar i¢in yanan
LED’lerin bir grafik sunumunu da i¢cermektedir. Beyaz zemin iizerine siyah
bir hane sonmiig bir LED’i temsil eder, ve siyah zemin iizerine beyaz bir hane
yakilmis bir LED’1 temsil eder. Tus takiminda belirtilen olayla tablodaki metin
arasindaki bag belirleyebilmek i¢in LED 1’den LED 6 ‘ya kadar geg¢is yapin.

Tablodaki ilk 17 satir kullanicilart ve bolgeleri kodlamak i¢in kullanilmistir.

Ornek: Tus takiminda belirtilen olayin 2, 3, 5 ve 6. LED’lerin bir kombinasyonu
oldugunu varsayalim. Tablo ilk LED?2 bilgi girislerini aciga cikartir. Sonraki
bilgi girigleri ilk LED3’iinkileri a¢iga cikarir. Ardindan LEDS5’in ilk bilgi
girigleri gelir ve son olarak LED6’nin ilk bilgi girisi gelir. Bu 27 sira sayili
olan “cabuk Alarm” bilgi girisidir.



Gecmis Olaylar Tablosu

Olay Tan>m> Kod |12 3 5 | 6 | Bolge/Kullan>c»
Alarm Calistirild1 1 11213 Bolge Numarasi
Alarm Kapatildi 2 1121(3 Bolge Numarasi
Yangin Alarmi Calistirildi 3 1[2]3 Bolge Numarasi
Yangin Alarmi Kapatildi 4 11213 Bolge Numarasi
Panik Alarmu Calistirilda 5 11213 Bolge Numarasi
Panik Alarmi Kapatildi 6 11213 Bolge Numarasi
Tahrifat Alarmi Calistirildi 7 11213 Bolge Numarasi
Tahrifat Alarmi Kapatildi 8 112 Bolge Numarasi
Tibbi Alarm Calistirildi 9 112 Bolge Numarasi
T1bbi Alarm Kapatildi 10 112 Bolge Numarasi
Bolge Baypas Edildi 11 112 Bolge Numarasi
Bolge Baypasi Kaldirildi 12 112 Bolge Numarasi
Yangin Bolgesi Baypas Edildi 13 112 1| Bolge Numarasi
Yangin Bolgesi Baypasi 14 1]2 Bolge Numarasi
Kaldirildi

Panik Bolgesi Baypas Edildi 15 112 Bolge Numarasi
Panik Bolgesi Baypasi 16 1 Bolge Numarasi
Kaldirildi

Tahrifat Bolgesi Baypas Edildi 17 1 Bolge Numarasi
Tahrifat Bolgesi Baypasi 18 1 Bolge Numarasi
Kaldirildi

Tibbi Bolge Baypas Edildi 19 1 Bolge Numarasi
T1bbi Bolge Baypasi 20 1 Bolge Numarasi
kaldirildi

Alarmin Kapatilmasi 21 1 Kullanici

Alarm Uzaktan Kapatilmasi 22 1 Kullanici
Alarmin Tugla Kapatilmasi 23 1 Bolge Numarasi
Alarmin Kurulmasi 24 1 Kullanici
Alarmin Uzaktan Kurulmasi 25 1 Kullanici
Alarmin Tusla Kurulmasi 26 1 Bolge Numarasi

Gec¢mis Olaylar Tablosu

Olay Tanimu

Hizli alarm kurma
Miihendis menii girisi
Miihendis menii c¢ikis
Saldir1 kodu giris
Telefon hatt1 hatasi
Telefon hatt1 diizeldi
Iletisim hatasi
Otomatik test

Elle test

Sigorta bozuk
Sigorta diizeldi
Sistem sifirlama

Giic kaynagi kaybi
Giic kaynag diizeldi
Pil zayif yada yok
Pil diizeldi

Zil Modunun Ag¢ilip-Kapatilmasi

Zil modunu acip-kapayabilmek i¢in gegerli bir kisisel sifre gereklidir.
Zil modunun ac¢ilip kapanmasi tug siralamast:
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Numara tuslarindan herhangi birine basilmasi zil modunun agilmasini
yada kapanmasini saglar. Tercih edilen durum @ ‘a basilarak



Ana Kullanici Seviyesinde Programlama

Yonetici programlama moduna girmenin genel kural agsagidaki islemde
tarif edilmisgtir

Adim 1: Gegerli bir Kullanic1 kodunu giriniz

Adim 2: @ tusuna bir kez basimiz

Adim 3: Bir parametre numarasi giriniz -> (bir hane - Bkz adres tablosu)
Adim 4: Parametre degerini degistiriniz.

Adim 5: Degisiklikleri onaylamak i¢in m veya reddetmek i¢in
-> tuslarina basiniz

Yanip sonen bir RDY1 LEDi sistemin " 2
programlama modunda oldugunu gosterir. %,

Ana Kullanici Sifresini Degistirme

Yonetici, kodunu degistirmeden 6nce su anki mevcut kisisel kodunu
girmelidir.

Kullanici kodu degistirme tus siralamasi
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Simdi yonetici ‘ ve b tuslarini kullanarak kod degistirme

modu ve uzaktan izin modlar1 arasinda gecis yapabilir.

Baslangigcta sistem kod degistirme modunda bulunur.

3,4,5 ve 6nolu LED’ler geriye kalan girilecek kod hanelerini belirtmek
icin yanacaktir.

Yoneticinin yeni bir kod girmesi beklenir..
Yeni yonetici kodunun girilmesi icin tug siralamasi
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Uzaktan Erigsim

Uzaktan Girig Izin Tus Siralamasi

Yeni kod kabul edilir ve sistem otomatik
olarak uzaktan giris izin moduna gecer.
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GoOsterge uzaktan programlamayla e Uzaktan Baypas

. . o e . . . Alarm ded Etme
gqrg@lgleﬂnme;smq izin verilen uzaktan IS yagan Alarm ki aktan Olay Hatizas
izinli islemleri belirtir. Yanan rakamlar izin Gozden Gegirme
verilen programlari gosterir. Uraktan Kodl | Uzaktan Programlama

Numara tuslarindan herhangi birine basilmasi ilgili uzaktan iglem
durumunun yasaklanmis konumdan izin verilen konuma ge¢mesini saglar.

Secilen durum ‘a basilarak onaylanir.
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Kullanict Kodu ve Yetkilerini Degistirmek

Yoneticinin kullanict kodunu degistirebilmesi i¢in kullanict kodundan
once kendi kisisel kodunu girmesi gereklidir.

Kullanict Kodu Degistirme Tus Swralamasi

44
SiFREozo -
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Yeni Kullanici Sifre Girilmesi

Simdi yonetici ‘ ve b tuslarmi kullanarak kod degistirme

modu ve uzaktan izin modalar1 arasinda gecis yapabilir.
Baslangicta sistem kod degistirme modunda bulunur.

3,4,5 ve 6 nolu LED’ler geriye kalan girilecek kod hanelerini belirtmek
icin yanacaktir.

Yoneticinin yeni bir kod girmesi beklenir.

Yeni Kullanici Kodu Girme Tug Siralamasi

YENI z..
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Yeni kod kabul edilir ve sistem otomatik olarak kullanict izin moduna
gecer. LED Gosterge kullanicinin gerceklestirmesine izin verilen ilgili
islemleri belirtir. Yanan rakamlar izin verilen programlar1 gosterir.

Numara tuglarindan herhangi birine basiimasi
ilgili islemin yasaklanan konumdan izin
verilen konuma gecmesini saglar.

Secilen durum m ‘a basilarak onaylanir
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Alarm Kaldir Baypas

Komple Alarm
Olay Hafizasi
Gozden Gecirme

Ikamet Alarmi Mecburi Alarm

Kullanic izinleri Tug Siralamasi
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NOT: Tiim kullanicilarin izinlerini
yasaklamak programlanmis kod
kombinasyonunu otomatik olarak silecektir.
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Alarm Olay Hafizasin1 Gozden Gegirme

Olay hafizasin1 gdzden gegirmek icin yoneticinin gegerli kisisel kodunu
girmesi gereklidir.

Onceki olay igin , ‘ ,- sonraki olay i¢in b tuslarina basiniz.

Bir bolge numarasi yada kullanici kodu hakkinda daha fazla bilgi
gorebilmek i¢in » tusuna basiniz.

Olaylar ve aym1 zamanda Bolge numaralar1 ve kullanicilar hakkinda
bilgiler Ikili-heksadesimal (binary-hexadecimal) bicimde goriintiilenir.
Bunlart yorumlamak icin sayfa 14 ve 15°deki tablolar1 tabloyu kullaniniz.

Zilin Ac¢ilip - Kapatilmasi

Zil modunu agip-kapayabilmek i¢in yoneticinin gecerli kisisel kodunu
girmesi gereklidir.

Zil Modunun Acilip Kapanmasi Tug Siralamasi
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Numara tuslarindan herhangi birine basilmasi zil modunun acilmasini

yada kapanmasini saglar. Secilen durum m ‘a basilarak onaylanir.



Baypas Etme Saat - Tarih - Proximity

Saati Ayarlamak

Saati ayarlayabilmek i¢in yoneticinin kisisel kodunu girmesi gereklidir.
Giris setleri Ikili-heksadesimal (binary-hexadecimal) bigcimde goriintiilenir.
Saati ayarlama tus siralamasi

ooe
siFRﬁzsz.. @.. ° - o - ‘)) (2 bipleme)

Tarihi Ayarlamak
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Baypas etme islemini uygulamak i¢in yoneticinin kisisel kodunu girmesi
gerekir. Tarihi ayarlayabilmek i¢in yoneticinin kisisel kodunu girmesi gereklidir.

oee Giris setleri Ikili- heksadesimal (binary-hexadecimal) bigimde goriintiilenir.
s S5s + CD - €D - @

Numara tuglarindan birine basilmasi ilgili bolgeyi baypas eder. Bolge coe
numarasina denk gelen gosterge LED’1 siirekli olarak yanar. Ayni tusa s 1FRE=§= R @ N ° N ° N ‘ >> (2 bipleme)

Tarihi Ayarlama Tus Siralamasi

bir kez daha basilmasi bolgenin baypas durumunu kaldirir ve LED soner.

Secilen programlama » tusuna basilarak onaylanabilir. YENi @
TARIH @@ => (GGAA) =

Baypas Etme Tug Siralamasi (0rnegin bolge 2) Poxy Kart Eklemek

Proxy kart kullanabilmek icin sistem proxy-kart okuyucusuyla donatilmis
olmalidir.
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Proksimiti Kart Ekleme Tus Siralamast

= §
[
< Proksi - kart kart okuyucunun yanina yerlestirilmelidir.
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Saat - Tarih - Proximity KEYPAD Arka I¢ Kapak

Proximiti Kartin1 Kaldirmak

Bir Proximiti Kartimi Kaldirmak icin tug siralamast
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Gercek Zamanl Saat Ayari

Gergek zamanl saat ayari i¢cin Rasgele birimler kullanilir Bir birim her
bir aylik 5 saniyelik sapmaya denk gelir. 50 degeri ayarlamaya gerek
olmadigim belirtir. Gerkli diizeltme oraninin hesaplanmasi i¢in su yontem
kullanilir.

Sabit saatin 1 dakikalik sapma zamani i¢in gerekli giinler burada
belirlenmistir. Diizeltme giinlerin yukarida belirtilen giinler oldugu 360/giin

Kablo Girisleri

formiiliiyle hesaplanmistir. Rakam daha iist hanelere yuvarlanabilir. Elde -
edilen sonug, saatte bir gecikme varsa mevcut degere eklenir, eger sabit O [Yesil
saat hizli calistyorsa mevcut degerden cikarilir. J [san
Ornek Jd |Komza
Saatimizin 85 giinde 1 dakika geri kaldigin1 varsayalim. 360, 85’e (| |Siyah
boliindiigiinde 4,2 sonucunu buluruz. Bu adresteki mevcut deger olan  [Toprak
50’ye 4 sonucu eklediginde ise diizeltici faktor 54 olarak bulunur. 5 Giris [

Adres JO J1 J2 JT J

0 0 0 0 1

1 0 0 1 0

2 0 1 0 0

SR — f o 3

4 1 0 0 0 | H " Il " L |

5 1 0 1 0 = =

6 1 1 0 0 . ;

kil 2 Arka I¢ Kapak
; | | | 0 Seki rka I¢ Kapa

Gercek Zamanl Saat Ayar1 Tus Siralamast
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Yangin Kagis Plam

Genellikle yanginin cikisi ile 6ldiiriicii hale gelmesi arasinda ¢ok
az bir zaman vardir. Bu nedenle korunan mekanda bulunan kisilerin
tehlike aninda tahliye olabilmesi i¢in gerekli olan planlamas1 dnceden
mutlaka yapilmalidir.

Yangin tahliye planlamasinda dikkate alinmasi gereken onemli
noktalar sunlardir:

* Tim pencere ve kapilarinizin kolayca agilip - kapanabilir
oldugundan emin olun. Boya yapilmasi nedeniyle mentesesi sikismis ya
da kilitli kalmis pencere ve kapt bulundurmayiniz.

* Korunan mekani kimlerin kullandig1 ve kullanabilecegi dikkate
alinmalidir. Cocuklarin ¢ikist icin 1sikli uyarilar konulmalidir.

* Cikis kapist yerden yiiksek ise kagis amaciyla merdiven ya da
ip kullanilmasi gerekebilir.

* Cikis kapilarinin onlerinin gecise miisait oldugundan emin olun.
Kutu, mobilya ya da kis aylarinda yogun kar kiitleleri ¢ikis1 zorlastirarak
kacisi tehlikeye atabilir.

* Yangin durumunda mekan igerisinde degerli esya ya da evcil
hayvan benzeri size zaman kaybettirecek seyleri aramaktansa biran 6nce
cikis yapilmalidir. Disart ¢ikan kisi kesinlikle mekana tekrar giris
yapmamali itfaiye beklenmelidir.

* Yangin kacis planiizi genel goriiliir bir yerde muhafaza ederek,
herkesin plandan haberdar olmasini saglayiniz.

* Yangin sisteminizin ¢alistifindan emin olmak amaciyla haftalik
olarak sisteminizi test ediniz. Olast her tiirlii problemi alarm teknik
servisinize bildiriniz.

Daha profesyonel bir yangin plani i¢in mutlaka yerel itfaiye
departmanindan yardim aliniz.

)

Periyodik Bakim

Normal kullanim sartlar altinda sisteminiz minimum bakim
gerektirir. Bakim asamasinda dikkat edilmesi gerekli hususlar
sunlardir.

* Alarm sisteminin santralini, tug takimini ve diger
ekipmanlarmi kesinlikle yikamayimiz.

*Toz alma iglemi i¢in ekipmanlarin sadece dis yiizeylerinin
kuru bir bezle silinmesi yeterli olacaktir.

*Kablosuz sistemler icin pil seviyesi otomatik olarak sistem
tarafindan kontrol edilerek problem aninda merkeze ve sifre paneli
yoluyla kullaniciya haber verir.

*Yine de maksimum 1 yil igerisinde tiim sistem pillerinin
degistirilmesi gerekmektedir.

* Alarm sistemine ait dedektorlerin ve diger ekipmanlarin
temizligi ve bakimi i¢in mutlaka alarm sirketinize haber veriniz.

ONEMLI NOT : Alarm sisteminize ait dedektorlerin temizlik ya
da tasinma amaciyla sokiilmesi dondiiriilmesi ya da hareket
ettirilmesi sisteminizin giivenligini tehlikeye atacaktir. Bu nedenle
teknik servisinize danismadan kesinlikle alarm dedektorlerine

miidahale etmeyiniz.
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Teknik Servis Cagirmadan Once

Teknik servisinize alarm sisteminiz konusunda ariza bildiriminde
bulunmadan 6nce asagida bildirilen hususlar1 mutlaka kontrol ediniz.
Aksi taktirde garanti siiresi dikkate alinmaksizin, servis masraflari tarafiniza
faturalanacaktir.

Alarm sisteminizin bagh oldugu mekanda elektrik var mi1? Alarm
sisteminizin bagh bulundugu sigorta ya da ana sigorta atmis ya da indirilmis
mi?

Alarm sisteminizin Alarm Merkezi’ne baglanmak amaciyla
kullandig1 telefon hatt1 aktif durumda mi1? Alarm sisteminizin Alarm
Merkezi'ne baglanmak amaciyla kullandigi telefon hattinda borcundan
dolay1 ya da Telekom kaynakli herhangi bir kesinti var m1? Alarm
sisteminizin olagan calismasini engelleyebilecek yukaridaki durumlarin
kontroliiniin ardindan, sorununuz hala giderilmemis ise yetkili teknik
servisinizi cagirmiz. Teknik servis yetkili elemanlarinin kontrolii disinda,
kesinlikle sistem ekipmanlarina miidahalede bulunmayiniz.
yetkisiz kisilere dokundurtmayiniz.

Tim soru ve sorunlariniz i¢in 7 giin / 24 saat boyunca

Alarm merkezi’ni telefon ile arayabilir, veya e-mail atabilir, mesai
saatleri icerisinde yetkili Alarm Sirketinizi telefon ile arayabilirsiniz.

Alarm Merkezi L e
Yetkili Alarm Sirketi : ..........................

web e,

Sik¢a Sorulan Sorular

Soru : Alarm sisteminde telefon hatti problemim
olmamasina ragmen sikca 5 numarali problem / hata 15181 yaniyor.

Cevap : 5 numarali ariza yogun telefon hatt1 trafigini isaret
eder. Telefon hattinda herhangi bir kesinti problemi olmamasina
ragmen gerek bolgesel, gerekse de genel telefon hatt1 tarafiginden
dolay1 sistem sinyal gonderememistir. Giin i¢erisinde sorun
kendiliginden kaybolmaz ise Alarm Merkezini arayarak test
yapiniz. TRBL 15181mi1n sondiigiinii goriiniiz.

Soru : Geceleri sikca Alarm Merkezi tarafindan akii
azalmasi ve elektrik kesintisi sinyali bildiriyor.

Cevap : Sistemin bagli bulundugu sigorta ya da ana sigorta
kapatildig: taktirde sistem akiiden calismaya baslayacak bir siire
sonra azalma sinyali gelecektir. Kesinlikle bu sigortay1 kapatmayiniz.

Soru :Alarm Merkezi agma/kapama kontrolii nedir?

Cevap : Is yerleri i¢in verilen bu hizmette mekaniniz
belirtmis oldugunuz calisma saatleri disinda agilirsa ya da yine
belirtmis oldugunuz kapanis saatinde hala is yeriniz kapatilmamisg
ise Alarm Merkezi operatorleri tarafindan yetkili kullaniciya bilgi
verilerek onay alinir. Bu hizmetten yararlanabilmek amaciyla
mutlaka acilis - kapanis saat bilgilerinizi Alarm Merkezi operatorleri
ile giincelleyiniz.

Soru : Kablosuz Hareket Dedektoriim algilama yapmaiyor.

Cevap : Kablosuz hareket dedektorii pil ile ¢alistiklarindan
3’er dakikalik uyku modu adi verilen bir sistem kullanirlar. Bu
calisma prensibi geregince dedektor bir algilama yaptiktan sonra
ikinci bir algilama i¢in 3 dakika bekleyecektir. Giivenlik konusunda
problem yaratmayan bu 6zellik uzun pil 6mrii icin bir gerekliliktir.
algilama yapmadigina inandiginiz kablosuz hareket dedektoriiniiz
icin, algilama bolgesinde 3 dakika boyunca her hangi bir hareket
olmasini dnleyerek bekleyiniz. 3 dakika siireli beklemeden sonra
dedektoriiniiziin 6niine gegerek algilama yapip yapmadigin kontrol

50
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Alarm Izleme Merkezi

Alarm Izleme Merkezi alarm sisteminizin telefon hatti araciligi
ile baglandig giivenlik merkezidir. Sisteminizdeki her tiirliik giris ¢ikis,
alarm ve sorunlara ait sinyaller Alarm Merkezi’ne iletilir. Alarm merkezine
gelen sinyaller deneyimli operatorler tarafindan degerlendirilerek gerekli
islemler yapilir. Alarm Merkezi hizmeti kapsaminda tehlikeli durumlarda
ozel giivenlik, polis merkezine ait ekipler alarm gelen mekana Alarm
Merkezi operatorleri tarafindan yonlendirilirler.

Alarm Merkezi hizmeti is yerleri i¢in ayrica agma-kapama takibi
hizmetini icermektedir. Bu hizmetten faydalanabilmek icin, is yerinizin
caligsma saatlerini baglantiniz yapilirken doldurulan Alarm Merkezi hizmet
formunda belirtiniz. Bu sayede calisma saatleriniz disinda is yerinize
yapilacak girig cikiglarda sizin belirlediginiz kisilere Alarm Merkezi
operatorleri tarafindan haber verilecektir. Bu hizmet istenildigi takdirde
resmi ve dini tatil giinleri i¢in de uygulanmaktadir. Alarm sisteminizin
alarm sistemiyle olan baglantis1 telefon hatlarindaki her hangi bir sorun
ile kesildigi taktirde bu sorun alarm merkezi oparatorleri tarafindan size
bildirilecektir. Alarm sisteminizin kalbi olan Alarm Merkezi baglantisinin
kesilmesini onlemek amaciyla mutlaka telefon hattinizi periyodik olarak
kontrol ediniz. Alarm sistemine bagli olan telefon hattin1 farkli amaclarla
kullanmayiniz. Alarm sisteminiz tarafindan Alarm Merkezi'ne gelen
alarm sinyalleri deneyimli operatorler tarafindan belirli prosediirler
dahilinde isleme konulur. Alarm sisteminizin tek bir bolgesinden gelen
alarm sinyalinde durum Oncelikli olarak kullanicilara bildirilir. Kullanici
istegi durumunda mekana polis yonlendirilir. Alarm sisteminizin birden
fazla bolgesinden alarm sinyalinin Alarm Merkezi ne gelmesi durumunda
oncelikli olarak polis mekana yonlendirilir ardindan kullanicilara haber
verilir.

Bu standart prosediirler haricinde 0zel istekleriniz igin

Alarm Merkezi operatorleri ile goriisiiniiz.

Alarm Merkezi ile olan goriismelerinizde Alarm Merkezi
operatorleri sizden parola isteyecektir. Giivenliginiz amaciyla belirlemis
oldugunuz parolanizi baglantiniz sirasinda doldurulan Alarm Merkezi
hizmet formunda belirtiniz.

Formda belirtilmeyen parolalar icin Alarm Merkezi operatorleri
ile goriisiiniiz. Alarm sisteminizle ilgili her tiirlii problemde sizlere daha
cabuk ulagabilmemiz amaciyla Alarm Merkezi’ nde size ait olan bilgilerinizi
periyodik olarak giincelleyiniz.
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Giivenlik Bizim Tek Isimizdir

Giincelleme amaciyla web sayfamizi kullanabilir ya da
Temo Alarm Merkezi operatorleri ile goriisebilirsiniz.

Giivenlik sisteminizin en 6nemli hizmeti olan Temo Alarm
Izleme Merkezi konusundaki tiim soru ve sorunlarimz icin Temo
Izleme Alarm Merkezi operatdrleri ile goriisiiniiz.
Ayrica, alarm sisteminizi kuran alarm sirketi ilede goriisebilirsiniz.
Oneri, uyar1 ve sikayetleriniz ile kalite ve hizmet
anlayisimiza katkida bulunacaginizi umar, giivenli giinler dileriz.

Alarm Izleme Merkezi

Yetkili Alarm Sirketi




